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Rezumat engleza

A series of economic activities have adapted through digitization to the
trends of increasing the volume and speed of information transfer,
reducinghumanintervention in processesthatrequiredprolonged exposure to
risks of injury and occupational disease, increasing occupational motivation,
real-time monitoring, at workplaces, of how the work environment and work
equipment influence workers' health and safety, etc.
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Cap. 1l Prezentare generala a celor doua concepte
calitatea vietii si digitalizare

Digitalizarea este un proces care insoteste dezvoltarea
societati  umane in contextul exploziei domeniului informatic.
Dezvoltarea exponentiala a domeniului informatic a schimbat in
societatea umana, gandirea, modul de comunicare, modul de accesare
a informatiei si conditioneaza comportamentul si integrarea sociala.
Practic, intr-o generatie s-au modificat exigentele sociale privind
adoptarea unui rationament informatic, indiferent de varsta, pregatire,
locatie geografica. in societatea actuald nu poti sa relationezi, direct
sau indirect, fara o conexiune specifica acestei ere.

S-au dezvoltat la nivel global , intr-un timp scurt, abilitati si
mentalitati care aveau sa schimbe evolutia societati sub toate
aspectele: organizationale, educationale, politice, religioase, etc. Acest
proces, in continua dezvoltare, a dus la influentarea rutinei umane atat
la locurile de munca cét si in viata privata, cu multiplele sale avantaje
cat si cu dezavantajele inerente oricarui proces.

Implementarea digitalizarii in activitatile umane are un impact
puternic si influenteaza cresterea calitatii vietii.



[Prin calitatea vietii - in sensul definitiei OMS se intelege
perceptia indivizilor asupra situatilor lor sociale, in contextul sistemelor
de valori culturale in care trdiesc si in dependentd de propriile
necesitati, standarde si aspiratii (1)]

[Factori care afecteaza calitatea vietii sunt:

Sanatate fizica: Se refera la sanatatea si integritatea fizica a persoanei.
Acest lucru implica, de exemplu, locul de munca sigur, accesul la un
spital de calitate etc.

Bunastare materiala: Se refera la nivelul veniturilor pentru a-si acoperi
nevoile de baza si la detinerea de bunuri.

Asistenta sociala: interactiunea cu alte persoane.

Stare de bine emotional: aspectul psihologic, dezvoltarea unei stime de
sine ridicate si a stabilitatii mentale.

Dezvoltare personala: modul in care o persoana isi indeplineste
aspiratiile (acces la educatie, acces intr-un loc de munca motivant).(2)]

Securitatea si sanatatea la locurile de munca influenteaza
direct sau indirect factorii care influenteaza calitatea vietii.

Cap. 2 Exemple de activitaiti economice 1in care
digitalizarea a imbunatatit nivelul de sanatate si securitate la
locurile de munca si implicit calitatea vietii

O serie de activitati economice s-au adaptat prin digitalizare
tendintelor de crestere a volumului si a vitezei de transfer a
informatiilor, de reducere a interventiei umane in procesele care
necesitau expuneri prelungite la riscuri de accidentare si Tmbolnavire
profesionald, de crestere a motivatiei ocupationale, de monitorizare in
timp real, la locurile de munca, a modului in care mediul de munca si
echipamentele de munca influenteaza sanatatea si securitatea
lucratorilor, etc.

O prima categorie de activitati analizate, care au impact asupra
calitatii vietii sunt cele care si-au schimbat fundamental modul de
interactionare prin digitalizare:

Munca remote (lucrul de la distan{d)-concept care defineste un
mod de lucru care permite profesionistilor sa lucreze in afara mediului
traditional de lucru si se bazeaza pe principiul conform caruia succesul
si eficienta nu depind de un anumit loc. Munca remote ofera angajatilor
flexibilitate in programul de lucru, ceea ce poate duce la un echilibru
mai bun intre viata profesionala si cea personala. Tehnologiile digitale
permit accesul rapid la informatii si resurse, facilitand formarea
profesionald continud si dezvoltarea competentelor. Instrumentele



digitale pot ajuta la monitorizarea sanatatii angajatilor (ex. aplicatii de
fitness, evaluari de risc), contribuind la prevenirea problemelor de
sanatate. Platformele digitale faciliteaza comunicarea rapida intre
angajati, imbunatatind colaborarea si reducand sentimentul de izolare.
Dezavantajele acestei noi abordari a procesului de munca ar fi: lipsa
delimitarii intre viata profesionala si personald. Munca indelungata la
birou sau pe computer poate cauza probleme de sanatate, cum ar fi
durerile de spate, problemele de vedere si alte afectiuni musculo-
scheletice. Munca remote poate duce la izolare sociala, afectand
sanatatea mentala a angajatilor si reducand interactiunea sociala.

Comunicare, Resurse Umane, Managementul proiectelor,
Evaluari si traininguri online sunt activitati de sine statatoare sau
incluse in activitatile generale ale organizatiilor care utilizeaza pentru
comunicarea rapida si intalniri virtuale Email si platforme precum
Outlook, Slack sau Microsoft Teams. Pentru videoconferinte se
folosesc aplicatii precum Zoom, Google Meet si Skype. Platforme
precum LinkedIn, Indeed sau Glassdoor faciliteaza recrutarea si
aplicarea pentru joburi. Evaluarea si trainingurile online utilizeaza LMS
(Learning Management Systems). In domeniul ,Finante si contabilitate”,
prin software-uri precum QuickBooks sau Xero, se asigura generarea Si
transmiterea facturilor. Prin utilizarea platformelor de plata (ex. PayPal,
Stripe) se efectueazad tranzactii rapide. In Marketing si véanzari se
utilizeaza strategii de promovare prin social media, SEO si publicitate
online precum si vanzarea de produse prin platforme online (ex.
Amazon, eBay, Shopify). In medicina a aparut o noua abordare
stelemedicina”, care asigura consultatii medicale prin videoconferinta
sau aplicatii mobile de sanatate care urmaresc parametrii fiziologici.

In domeniile de activitate cu riscuri crescute de accidentare si
imbolnavire profesionala, digitalizarea a avut un impact semnificativ in
sensul influentarii mai multor factori care cresc calitatea vietii individului
(starea sanatatii, starea emotionala, nivelul de dezvoltare personala,
etc) prin locuri de munca mai sigure si mai motivante.

Digitalizarea in constructii si proiectare a asigurat integrarea
tehnologiilor digitale in procesele de proiectare, constructie si
gestionare a cladirilor si infrastructurii. Aceasta include o gama larga de
metode si instrumente care imbunatatesc eficienta, reduc costurile ,
cresc calitatea lucrarilor si asigura implicit locuri de munca mai sigure
prin utilizarea: BIM (Modelarea Informatiei pentru Cladiri) , care este o
tehnologie fundamentala care permite crearea de modele digitale 3D
ale cladirilor. Aceste modele includ informatii detaliate despre
materialele utilizate, dimensiuni si specificatii tehnice, facilitdnd o



colaborare mai buna intre arhitecti, ingineri si antreprenori. Folosirea
senzorilor si a sistemului,Internetul Lucrurilor” (10T) ajuta la colectarea
de date in timp real despre conditile de munca, sigurantd si
performanta cladirilor. Aceste date pot fi folosite pentru a Timbunatati
eficienta operatiunilor si pentru a reduce riscurile.

“loT” sistem de obiecte conectate la internet care permite
acestora sa colecteze, sd transmitda si sa proceseze date prin
intermediul unui software integrat. 10T se bazeazd pe un set de
tehnologii cheie, cum ar fi senzori, comunicatii wireless,
cloudcomputing, Big Data si IA, care functioneaza impreuna pentru a
crea un ecosistem care permite obiectelor s& colecteze gi sétransmité
date eficient si sigur.

Cresterea eficacitati in activitatile productive cat si in
activitatea de logistica, care include depozitare, transport, picking, s-a
datorat automatizarii si robotizarii fluxurilor de productie cat si a
operatiunilor logistice. Utilizarea robotilor care pot efectua sarcini
repetitive, contribuie la cresterea eficientei si la reducerea riscurilor de
accidentare. Folosirea Realitatii Augmentate (AR) si a Realitatii Virtuale
(VR), care sunt tehnologii utilizate pentru a vizualiza proiectele intr-un
mod interactiv creste eficienta proceselor. “Realitate Virtuald”
ambiante artificiale create pe calculator care oferd o simulare a realitatii
care da senzatia utilizatorului de prezenta fizica reala.

‘Realitate Augmentatd” suprapunerea unei realitéti virtuale (
continut digital) peste lumea reala, concreta observabila cu ochiul liber.
, 0 extensie a lumii virtuale.

Utilizarea tehnologiilor digitale pentru a imbunatati procesele
de fabricatie, managementul datelor, comunicarea si securitatea n
domenii in care sunt implicate substantele si amestecurile chimice
periculoase, ca materie prima sau produs de reactie, cum ar fi
productia de mase plastice, fabricare vopseluri, productie substante si
amestecuri de substante chimice, procesare in industria organica,
influenteaza pozitiv nivelurile de risc de la locurile de munca.

Pentru formarea lucratorilor si imbunatatirea abilitatilor se
folosesc simularile digitale care utilizeaza programe de formare online
ce includ simulari interactive pentru a instrui angajatii in utilizarea
masinilor de productie,cum ar fi utilizarea simulatoarelor 3D pentru a
fnvata cum sa opereze utilaje complexe. Angajatii devin mai competenti
inainte de a lucra efectiv cu echipamentele, reducand riscurile de
accidente asigurandu-se flexibilitate in invatare, intrucat angajatii pot
accesa cursurile de formare in functie de programul lor, facilitand o mai
buna integrare a instruirii.



Utilizarea robotilor si a sistemelor automate pentru manipularea
materialelor si a produselor duc la reducerea riscurilor de accidentare a
angajatilor prin diminuarea expunerii acestora la activitati repetitive sau
periculoase. Tehnologiile digitale care permit implementarea de
senzori si loT monitorizeaza conditiile de lucru (temperatura, umiditate,
niveluri de zgomot) si lanseaza alerte in timp real pentru conditii de
munca nesigure, prevenind accidentele si expunerea la substante
nocive. Pentru cresterea constientizarii privind siguranta si utilizarea
corecta a echipamentelor in vederea reducerii riscurilor de accidentare
se pot folosi programe de training online si simulari virtuale pentru
angajati. Implementarea de sisteme integrate de ventilare si
monitorizare a calitatii aerului la locurile de munca, duce la reducerea
expunerii angajatilor la substante chimice nocive declasand, cand sunt
depasite limitele maxime admise, activarea automata a sistarii surselor
de poluare la locurile de munca. Utilizarea aplicatiilor si echipamentelor
wearable, pentru a monitoriza starea de sanatate a angajatilor (de
exemplu, ritmul cardiac, nivelul de stres) , ajuta la identificarea timpurie
a problemelor de sanatate si interventia rapida, contribuind la
bunastarea generalda a angajatilor. Utilizarea unor sisteme digitale
pentru raportarea si gestionarea incidentelor de munca au ca beneficiu
o mai bund documentare si analizd a incidentelor, contribuind la
prevenirea lor in viitor.

Adoptarea acestor tehnologii nu doar ca imbunatateste
eficienta proceselor de productie, dar contribuie si la crearea unor locuri
de munca mai sigure. Cu toate acestea, implementarea digitalizarii
implica noi provocari, cum ar fi necesitatea de formare a personalului si
adaptarea la noi metode de lucru.

In toate domeniile se pot utiliza echipamente individuale de
protectie digitalizate care contribuie la cresterea sigurantei la locurile de
munca si la reducerea accidentelor, asigurdnd o comunicare mai
eficientd si o reactie rapida in situatii de urgenta.

Castile inteligente folosite in constructii sunt echipate cu
tehnologii de realitate augmentata (AR) care ofera informatii in timp
real, cum ar fi instructiuni de lucru, harti ale locurilor de munca
(santiere, hale, etc) si alertare in caz de pericole. De asemenea, pot
avea sisteme de comunicatie integrate pentru a facilita colaborarea
intre muncitori.

Vestele de siguranta cu senzori monitorizeaza conditiile de
mediu (cum ar fi temperatura, umiditatea) si pot alerta angajatii in cazul
unor conditii periculoase ( echipamente in miscare, patrunderea in



zone periculoase, etc). Acestea pot include tehnologie de localizare
pentru urmarirea pozitiei lucratorilor in spatiile de productie.

Manusile inteligente echipate cu senzori pot monitoriza forta
aplicata, vibratiile si pot oferi feedback utilizatorului. Acestea sunt utile
in prevenirea accidentelor cauzate de manipularea gresita a uneltelor.

Ochelarii inteligenti pot proiecta informatii utile direct in campul
vizual al utilizatorului, cum ar fi instructiuni de lucru sau diagrame,
permitand muncitorilor sa aiba mainile libere in timp ce lucreaza.

Dispozitivele portabile de monitorizare a sanatati sunt
echipamente, cum ar fi bratarile sau ceasurile inteligente, care pot
monitoriza semne vitale (batai ale inimii, niveluri de oxigen) si pot alerta
angajatii sau supraveghetorii in caz de probleme de sanatate.

Sisteme de alarma personale care permit muncitorilor sa emita
alerte de urgenta printr-un buton de panica sunt utile pentru a asigura
rapid ajutor in situatii periculoase.

Aplicatiile mobile de sigurantd permit angajatilor sa raporteze
incidentele, sa acceseze informatii de siguranta si sa comunice rapid cu
echipele de interventie.

CAP 3. EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Un exemplu de buna practica la utilizarea a tehnologiilor
robotizate si automatizate, cat si de dotare a lucratorilor cu
echipamente si sisteme individuale de protectie digitalizate este SC
ROMCARTON [Istoria Romcarton incepe in anul 1978, cand la
Bucuresti a fost infiintata Intreprinderea de Carton Ondulat si Ambalaje
Bucuresti. Grupul Rossmann, infiintat in 1922, a achizitionat in 1990
intreprinderea de carton din capitala, devenind primul investitor strain in
domeniul cartonului din tara noastrd. (3)] In anul 2018, Grupul
Rossmann a inaugurat noua fabrica de ambalaje si carton ondulat cu o
investitie de 34 de milioane de euro. Fabrica are o suprafatd de 35.500
m?, este amplasata pe un teren de 100.000 m? si este dotata cu linii de
fabricatii la cele mai inalte standarde de digitalizare. Proiectul noii
fabrici din Bucuresti a fost gandit astfel incat sa permita dezvoltarea sa
ulterioara. Atat conceptul, cat si constructia in sine, au avut prioritare
optimizarea proceselor de productie si logistica prin proiectarea cladirii
in jurul lor (cladirea depozitului vertical autoportant a fost construita in
jurul sau). Proiectarea tehnologiei de fabricatie s-a facut in sistem
digitalizat integrat si a avut ca obiectiv, inclusiv, reducerea
accidentarilor in timpul muncii.



Grupul Rossmann, in baza istoricului privind accidentarile in
timpul muncii, a creat Tn zonele cu incidenta crescuta a evenimentelor ,
tehnologii digitalizate cu riscuri de accidentare — zero. Un exemplu in
acest sens este depozitul autoportant vertical care are o indltime de 18
m si o capacitate de depozitare de 800.000 de m? (suprafata carton
depozitat). Depozitul vertical autoportant este deservit de doi roboti
care se deplaseaza pe doua cai rulante de 18 m. Robotii preiau
semifabricatele care ajung la zona de alimentare, le sorteaza, le
depoziteaza si le livreaza la cerere in ordinea in care au fost preluate.
in intervalele de timp in care depozitul nu este aprovizionat, robotii
reorganizeaza modul de depozitare pentru optimizarea spatiului.

Transportul intern cu stivuitoarele din hala de productie a fost
inlocuit complet cu platforme automate care ruleaza pe cai de rulare
comandate integrat. Acestea sunt dotate cu radare pe ambele capete
de rulare, care detecteaza prezenta obiectelor la un unghi de 170°,
lumini de semnalizare fata-spate, semnale sonore la Tnceperea
deplasarii cat si in mers, bariere optice la intersectiile traseului
platformei cu trasee pietonale, perne cu aer pe lateralele platformei
pentru protectia din lateral. Pentru inlocuirea operatiunilor de paletizare,
considerate repetitive si monotone pentru lucratori , a fost implementat
un alt sistem care imbunatateste conditiile de munca si elimina riscul de
accidentare al lucratorilor. Un brat robotizat preia cutile de pe banda
transportoare, le paletizeaza si le transfera mai departe in procesul de
productie.

Pentru cresterea sigurantei la deplasarile lucratorilor pe caile
pietonale din hala de productie s-au luat masuri:

-pentru ca stivuitoarele sa nu accidenteze lucratorii care se
deplaseaza din zone fara vizibilitate acestea au fost dotate cu senzori
de apropiere care interactioneaz cu senzorii din vestele digitale cu care
sunt dotati lucrétorii care circula prin zonele de in care se desfasoara
transportul intern. Se analizeaza implementarea unui alt sistem de
avertizare la deplasarea prin zonele in care circula stivuitoare si anume
dotarea individuala a lucratorilor cu senzori de prezenta.

- pentru ca platforma robotizatad sa nu accidenteze pietonii care
se deplaseaza pe traseele care intersecteaza caile de deplasare ale
acesteia, la intersectii, s-au montat bariere optice care pot opri sau
micsora viteza platformelor (dotate cu radare) la apropierea de zona in
care exista lucratori.

Prin sistemul integrat digitalizat se Tinregistreaza locatiile
lucratorilor si apropierea acestora de zonele Tn care circula platformele



robotizate. Sistemul permite gestionarea in timp real a situatiilor si a
incidentelor periculoase.

Cap.4 Concluzii

Locurile de munca sigure, sanatoase si motivante influenteaza
pozitiv calitatea vietii. Securitatea si sanatatea in munca in era digitala
ofera atat oportunitati, cat si provocari. Este esential ca organizatiile sa
implementeze strategii eficiente pentru a maximiza beneficile si a
minimiza dezavantajele (disparitie locuri de munca, locuri de munca
superspecializate si polarizarea calificarilor).
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